
………………, dnia .............................. 

......................................... 

.......................................... 

......................................... 

(imię, nazwisko i adres Konsumenta) 

............................................... 

................................................ 

................................................. 

(nazwa i adres przedsiębiorstwa/firmy) 

 

Zgłoszenie niezgodności towaru z umową 

 

Na podstawie art. 8 ustawy z dnia 27 lipca 2002r. o szczególnych warunkach 

sprzedaży konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego, niniejszym zgłaszam 

niezgodność towaru z umową  

Nazwa towaru ................................................................................................................ 

ilość,..............................cena.......................................................................................... 

Data nabycia (dowód sprzedaży)................................................................................... 

Data i okoliczności ujawnienia niezgodności towaru z umową 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................

............................................................................................................. .......................... 

Dokładny opis niezgodności towaru z umową 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................

............................................................................................................. .......................... 

Żądanie nabywcy co do sposobu załatwienia reklamacji  

naprawa/wymiana* 

........................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................

............................................................................................................. .......................... 

 

...................................  

      podpis konsumenta  

Do wiadomości : 

Powiatowy Rzecznik Konsumentów w Prudniku  


