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INFORMATOR OPRACOWAŁ Zespół składający się z przedstawicieli następujących instytucji: 
- Referatu Zarządzania Kryzysowego Starostwa Powiatowego w Prudniku, 
- Powiatowego Ośrodka Interwencji Kryzysowej w Prudniku, 
- Komendy Powiatowej Policji w Prudniku, 
- Powiatowego Urzędu Pracy w Prudniku, 
- Urzędu Miejskiego w Prudniku i Białej, 
- Ośrodka Pomocy Społecznej w Głogówku i Lubrzy.   
 
 
Niniejsza publikacja skierowana jest do osób i ich rodzin, które znalazły się w trudnej sytuacji życiowej w związku  
z doświadczaniem problemów związanych z alkoholem, narkotykami, przemocą w rodzinie i wykluczeniem 
społecznym lub nim zagrożonych.  
Mamy nadzieję, że publikacja ta pomoże w dotarciu do instytucji i organizacji działających na terenie Powiatu 
Prudnickiego, które zajmują się takimi problemami. 
 
 
               Zespół Autorski 
 
 
 
STAROSTWO POWIATOWE 
48-200 Prudnik ul. Kościuszki 76 
tel. 77 4381700 
fax 77 4381701 
www.powiatprudnicki.pl 
e-mail: zk@powiatprudnicki.pl 

 
 
 

http://www.powiatprudnicki.pl/
mailto:zk@powiatprudnicki.pl
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PROBLEMY    ALKOHOLOWE 
  
 
 
Pomoc dla osób uzależnionych od alkoholu 
 

Lp. Nazwa, adres instytucji, 
możliwości kontaktu 

Rodzaj informacji i/lub pomocy Osoby udzielające 
informacji  

i/lub pomocy 

1. Gminna Komisja Rozwiązywania 
Problemów Alkoholowych 
Ośrodek Pomocy Społecznej 
48-200 Prudnik ul. Traugutta 10 
tel. 77 4067038,  
e-mail: ops@opsprudnik.pl 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.00 – 15.00 
 

-  udzielanie informacji odnośnie instytucji 
pomocowych, 
-  motywowanie osób do podjęcia leczenia, 
-  kierowanie na badania przez biegłych,  
-  kierowanie wniosków do sądu rejonowego w celu 

ustalenia stopnia uzależnienia oraz określenia 
sposobu terapii; 

- ,kurator sądowy, 
- pedagog, 
- pracownik socjalny, 
- policjant; 
 

2. Sąd Rejonowy  
48-200 Prudnik ul. Kościuszki 5-7 
tel. 77 4360606 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.30 – 15.30 

-  kierowanie na leczenie odwykowe;  

3. Gminna Komisja Rozwiązywania 
Problemów Alkoholowych 
48-210 Biała ul. Rynek 10 
tel. 77 4388533, 77 4388531 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek: 7.30 – 17.00 
wtorek – czwartek: 7.30 – 15.30 
piątek: 7.30 – 14.00 

-  prowadzenie rozmów informacyjnych, 
-  motywowanie do zmiany wzoru picia, 
-  motywowanie do uczestniczenia w spotkaniach  

w punkcie konsultacyjnym lub do podjęcia terapii  
w poradni odwykowej, 

- podejmowanie czynności zmierzających do 
orzeczenia o zastosowanie wobec osoby 
uzależnionej obowiązku poddania się leczeniu 
odwykowemu; 

 

- pełnomocnik burmistrza  
ds. profilaktyki  
i rozwiązywania problemów 
alkoholowych, 

- pracownik socjalny, 
- policjant; 

mailto:ops@opsprudnik.pl
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4. Gminna Komisja Rozwiązywania 
Problemów Alkoholowych 
48-250 Głogówek ul. Rynek 1 
tel. 77 4069921 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek: 7.30 – 17.00 
wtorek – czwartek: 7.30 – 15.30 
piątek: 7.30 – 14.00 

-  motywowanie do skorzystania z terapii, porad 
psychologa lub innej formy pomocy, 

-  kierowanie do sądu wniosków o wszczęcie 
postępowania w przedmiocie leczenia 
odwykowego; 

 

- pełnomocnik burmistrza                           
ds. profilaktyki  
i rozwiązywania problemów 
alkoholowych, 

- kurator sądowy dla 
nieletnich, 
- kierownik ośrodka pomocy 

społecznej, 
- policjant, 
- pedagog; 

5. Gminna Komisja Profilaktyki  
i Rozwiązywania Problemów 
Alkoholowych 
Urząd Gminy 
48-231 Lubrza ul. Wolności 73 
tel. 77 4074665 
e-mail: urzad@lubrza.opole.pl 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.00 – 15.00 

- udzielanie pomocy i porad dotyczących problemów 
alkoholowych, 

- motywowanie do podjęcia leczenia szpitalnego lub 
ambulatoryjnego, 

-  wnioskowanie do sądu rodzinnego celem 
ustalenia stopnia uzależnienia oraz określenia 
sposobu terapii; 

- pełnomocnik wójta  
ds. profilaktyki  
i rozwiązywania problemów 
alkoholowych; 

6. Punkt Konsultacyjny dla rodzin 
z problemem alkoholowym 
48-250 Głogówek ul. Rynek 1 
tel. 77 4069912 
 
godziny przyjęć: 
poniedziałek, środa: 12.00 – 15.00 –
psycholog 
środa: 15.00 – 19.00 – terapeuta 
uzależnień  

-  udzielanie konsultacji w sprawach uzależnienia od  
alkoholu, 

-  rozmowy indywidualne z psychologiem dot. spraw  
związanych z alkoholizmem, 

-  motywowanie do podjęcia leczenia 
ambulatoryjnego lub szpitalnego,  

- organizowanie wyjazdów na ogólnopolskie 
spotkania   trzeźwościowe, 

-  spotkania grupy AA /czwartek: godz. 17.00/, 
-  udostępnienie fachowej literatury, czasopism                    
i broszur;  
 

- psycholog kliniczny, 
- pracownik punktu, 
- instruktor terapii uzależnień; 

mailto:urzad@lubrza.opole.pl
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7. Poradnia Uzależnień  
i Współuzależnienia od Alkoholu 
48-200 Prudnik ul. Kościuszki 55A 
tel. 77 4364725 
 
godziny przyjęć: 
poniedziałek – piątek: 10.00 – 19.00 
 

-  profesjonalna pomoc; 
 

- psycholog kliniczny, 
- instruktor terapii uzależnień, 
- certyfikowani specjaliści           

uzależnień; 

8. Ośrodek Pomocy Społecznej 
48-200 Prudnik ul. Traugutta 10 
tel. 77 4067038 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.00 – 15.00 
 
działania pomocowe w ramach 
przemocy w rodzinie finansowane ze 
środków GKRPA. 
Punkt Informacyjno-Konsultacyjny 
 
-  porady prawne:  
   poniedziałek: 15.00 – 17.00 
-  psycholog: 
   wtorek: 12.30 – 17.30 
-  terapeuta uzależnień:  
   czwartek: 09.00 – 12.00 
 

-  współpraca w ramach zakładania i prowadzenia 
„Niebieskich Kart”;  

 

9. Ośrodek Pomocy Społecznej  
48-210 Biała ul. Prudnicka 29 
tel./fax 77 4387140 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.30 – 15.30 
 

-  poradnictwo, 
-  wskazywanie możliwości uzyskania pomocy 

specjalistycznej; 

- pracownicy socjalni, 
- opiekunki środowiskowe; 
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10. Ośrodek Pomocy Społecznej 
48-250 Głogówek ul. Aleja Lipowa 6B 
tel. 77 4380040 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek: 7.30 – 17.00 
wtorek – czwartek: 7.30 – 15.30 
piątek: 7.30 – 14.00 

-  udzielanie informacji w sprawach uzależnienia od 
alkoholu i kierowanie do odpowiednich instytucji 
zajmujących się pomaganiem, 

- wskazanie możliwości uzyskania specjalistycznej  
pomocy w środowisku lokalnym w przypadkach 
występowania alkoholizmu w rodzinie, 

-  realizacja procedury „Niebieskich Kart” dotyczącej 
udzielania pomocy osobom doświadczającym 
przemocy w rodzinie;  

- kierownik ośrodka pomocy 
społecznej, 

- pracownicy socjalni; 

11. Ośrodek Pomocy Społecznej  
48-231 Lubrza ul. Wolności 73 
tel. 77 4074675, 77 4074679 
e-mail: ops@lubrza.opole.pl 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.00 – 15.00 
 

-  poradnictwo, udzielanie pomocy materialnej; - kierownik ośrodka pomocy 
społecznej, 

- pracownik socjalny; 

12. Powiatowe Centrum Pomocy 
Rodzinie - Powiatowy Ośrodek 
Interwencji Kryzysowej 
48-200 Prudnik ul. Kościuszki 55a 
tel. 77 4364700 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.30 – 15.30 
dyżur specjalistów po wcześniejszym 
umówieniu telefonicznym:  
15.30 – 19.30 
 

-  udzielanie informacji w sprawach uzależnienia od 
alkoholu i kierowanie do odpowiednich instytucji 
zajmujących się pomaganiem, 

- wskazanie możliwości uzyskania specjalistycznej 
pomocy w środowisku lokalnym w przypadkach 
występowania alkoholizmu w rodzinie, 

- realizacja procedury „Niebieskich Kart” dotyczącej 
udzielania pomocy osobom doświadczającym 
przemocy w rodzinie; 

- pedagog, 
- terapeuta, 
- psycholog; 
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Pomoc dla dorosłych członków rodzin osób uzależnionych od alkoholu 
 

Lp. Nazwa, adres instytucji, 
możliwości kontaktu 

Rodzaj informacji i/lub pomocy Osoby udzielające informacji  
i/lub pomocy 

1. Gminna Komisja Rozwiązywania 
Problemów Alkoholowych 
Ośrodek Pomocy Społecznej 
48-200 Prudnik ul. Traugutta 10 
tel. 77 4067038,  
e-mail: ops@opsprudnik.pl 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.00 – 15.00 
 

-  udzielanie informacji dot. instytucji pomocowych, 
-  motywowanie osób do podjęcia leczenia, 
-  współpraca w realizacji gminnych programów 

dotyczących profilaktyki i rozwiązywania 
problemów alkoholowych, przeciwdziałania 
narkomanii oraz ochrony osób doświadczających 
przemocy w rodzinie; 

- kurator sądowy, 
- pedagog, 
- pracownik socjalny, 
- policjant; 
 

2. Gminna Komisja Rozwiązywania 
Problemów Alkoholowych 
48-210 Biała ul. Rynek 10 
tel. 77 4388533, 77 4388531 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek: 7.30 – 17.00 
wtorek – czwartek: 7.30 – 15.30 
piątek: 7.30 – 14.00 
 

-  prowadzenie rozmów informacyjnych, 
- prowadzenie rozmów motywujących do 

korzystania                    z usług psychologa, punktu 
konsultacyjnego, grup samopomocowych lub do 
podjęcia terapii dla osób współuzależnionych; 

 - pełnomocnik burmistrza                    
ds. profilaktyki i rozwiązywania 

   problemów alkoholowych, 
 - pracownik socjalny, 
 - policjant; 
 

3. Gminna Komisja Rozwiązywania 
Problemów Alkoholowych  
48-250 Głogówek ul. Rynek 1 
tel. 77 4069921 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek: 7.30 – 17.00 
wtorek – czwartek: 7.30 – 15.30 
piątek: 7.30 – 14.00 
 

-  motywowanie do skorzystania z porad psychologa, 
terapii lub innej formy pomocy, 

- kierowanie do sąd wniosków o wszczęcie 
postępowania w przedmiocie leczenia 
odwykowego; 

 

- pełnomocnik burmistrza  
  ds. profilaktyki i rozwiązywania     

problemów alkoholowych, 
- kurator sądowy dla nieletnich, 
- kierownik ośrodka pomocy 

społecznej, 
- policjant, 
- pedagog;  

mailto:ops@opsprudnik.pl
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 4. Gminna Komisja Profilaktyki  
i Rozwiązywania Problemów 
Alkoholowych 
Urząd Gminy 
48-231 Lubrza ul. Wolności 73 
tel. 77 4074665 
e-mail: urzad@lubrza.opole.pl 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.00 – 15.00 

-  udzielanie pomocy i porad dotyczących problemów 
alkoholowych, 

-  motywowanie do podjęcia leczenia 
ambulatoryjnego lub szpitalnego, 

-  wnioskowanie do sądu rodzinnego celem ustalenia 
stopnia uzależnienia oraz określenia sposobu 
terapii; 

 

- pełnomocnik wójta  
ds. profilaktyki i rozwiązywania 
problemów alkoholowych; 

5. Punkt Konsultacyjny 
48-210 Biała ul. Prudnicka 29 
tel. 515357151 
 
godziny przyjęć: 
środa: 15.30 – 19.30 

-  udzielanie konsultacji, 
-  informowanie o formach pomocy, 
-  kierowanie do odpowiednich jednostek lecznictwa 

odwykowego, 
-  udostępnianie fachowej literatury, broszur i ulotek; 

- konsultantka; 

6. Konsultacje Psychologiczne 
48-210 Biała ul. Prudnicka 29 
tel. 515357151 
 
godziny przyjęć: 
wtorek: 9.00 – 12.00 
czwartek: 15.00 – 18.00 

(zgodnie z publikowanym co 
miesiąc harmonogramem) 

-  pomoc psychologiczna w sytuacjach kryzysowych; - psycholog; 

7. Punkt Konsultacyjny dla rodzin 
z problemem alkoholowym 
48-250 Głogówek ul. Rynek 1 
tel. 77 4069912 
 
godziny przyjęć: 
psycholog: 
poniedziałek, środa: 12.00 – 15.00  
terapeuta uzależnień: 
środa: 15.00 – 19.00  

-  udzielanie konsultacji w sprawach uzależnienia od 
alkoholu, 

-  rozmowy indywidualne z psychologiem dot. spraw 
związanych z uzależnieniem od alkoholu, 

-  motywowanie do podjęcia leczenia w poradni 
odwykowej lub w ośrodku stacjonarnym, 

-  organizowanie wyjazdów na ogólnopolskie 
spotkania trzeźwościowe, 

-  spotkania grupy AA /czwartek: godz. 17.00/,  
-  udostępnienie fachowej literatury, czasopism i broszur; 

- psycholog kliniczny, 
- pracownik punktu, 
- inspektor terapii uzależnień; 

mailto:urzad@lubrza.opole.pl
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8. Grupa AA Gamma  
48-250 Głogówek ul. Aleja Lipowa 
6B 
 
godziny przyjęć: 
czwartek: od godziny 17.30 

- spotkania grupy AA Gamma (grupa wsparcia dla 
osób żyjących w najbliższym otoczeniu osób 
uzależnionych); 

- osoby uczestniczące  
w spotkaniach grup 
samopomocowych, posiadające 
doświadczenie w zakresie 
współżycia z osobami 
uzależnionymi od alkoholu; 

9. Grupa Al-Anon  
48-210 Biała ul. Prudnicka 29 
 
godziny przyjęć: 
środa: od godziny 16.00 

- spotkania grupy Al-Anon (grupa wsparcia dla osób 
żyjących w najbliższym otoczeniu osób 
uzależnionych); 

- osoby uczestniczące  
w spotkaniach grup 
samopomocowych, 
posiadające doświadczenie w 
zakresie współżycia z osobami 
uzależnionymi od alkoholu; 

10. Poradnia Uzależnień                                   
i Współuzależnienia od Alkoholu 
48-200 Prudnik ul. Kościuszki 55A 
tel. 77 4364725 
 
godziny przyjęć: 
poniedziałek – piątek: 10.00 – 19.00 

-  poradnictwo oraz psychoterapia indywidualna i 
grupowa dla osób współuzależnionych oraz 
dorosłych dzieci alkoholików – grupa DDA; 

- psycholog kliniczny, 
- instruktor terapii uzależnień, 
- certyfikowani specjaliści 

uzależnień; 

11. Powiatowe Centrum Pomocy 
Rodzinie - Powiatowy Ośrodek 
Interwencji Kryzysowej 
48-200 Prudnik ul. Kościuszki 55A 
tel. 77 4364700 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.30 – 15.30 
dyżur specjalistów po wcześniejszym 
umówieniu telefonicznym: 15.30 – 19.30 

-  udzielanie informacji w sprawach uzależnienia od 
alkoholu i kierowanie do odpowiednich instytucji 
zajmujących się pomaganiem, 

-  wskazanie możliwości uzyskania specjalistycznej 
pomocy w środowisku lokalnym w przypadkach 
występowania alkoholizmu w rodzinie; 

- pedagog, 
- terapeuta, 
- psycholog; 

12. Parafia Św. Michała Archanioła 
48-200 Prudnik ul. Plac Farny 2 
tel. 77 4362878 
Dom Katolicki 
godziny przyjęć: 
środa, piątek: 15.00 – 18.00 

-  spotkania i spotkania otwarte grupy AA „ALFA”;  
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Pomoc dla dzieci wychowujących się w rodzinach z problemem alkoholowym 
 

Lp. Nazwa, adres instytucji, 
możliwości kontaktu 

Rodzaj informacji i/lub pomocy Osoby udzielające informacji  
i/lub pomocy 

1. Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna 
48-200 Prudnik ul. Parkowa 10 
tel./fax 77 4363862 
e-mail: 
sekretariat@poradniaprudnik.pl 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.30 – 15.30 

-  pomoc psychologiczna dla dzieci i młodzieży 
uczącej się oraz ich rodziców i opiekunów 
prawnych; 

- psycholog kliniczny, 
- psycholog społeczny, 
- pedagog; 

2. Powiatowe Centrum Pomocy 
Rodzinie - Powiatowy Ośrodek 
Interwencji Kryzysowej  
48-200 Prudnik ul. Kościuszki 55a 
tel. 77 4364700 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.30 – 15.30 
dyżur specjalistów po 
wcześniejszym umówieniu 
telefonicznym: 15.30 – 19.30 

- pomoc psychologiczna i pedagogiczna dla dzieci i 

młodzieży uczącej się oraz ich rodziców i opiekunów 

prawnych; 

- pedagog, 
- terapeuta, 
- psycholog; 

3. Spółdzielnia Mieszkaniowa 
48-200 Prudnik ul. Wyszyńskiego 1a 

 
Świetlica opiekuńczo-
wychowawcza 
czynna: 
wtorek, środa, czwartek:  
14.30 – 18.30 
 
dla dzieci i młodzieży w wieku szkolnym 

 

- zajęcia świetlicowe, 
- pomoc w odrabianiu lekcji; 

 

mailto:sekretariat@poradniaprudnik.pl
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4. Szkolne Schronisko 
Młodzieżowe  
48-200 Prudnik ul. Dąbrowskiego 
26 
 
Świetlica opiekuńczo-
wychowawcza 
czynna:  
poniedziałek, piątek: 14.00 – 19.00 
w okresie wakacyjnym (VII-VIII) 
poniedziałek, piątek: 10.00 – 15.00 
 
Placówka Wsparcia Dziennego 
 „Podwórkowcy”  
48-200 Prudnik ul. Tkacka 1 
 

Świetlica opiekuńczo-
wychowawcza 
czynna:  
wtorek, środa: 16.00 – 19.00 
czwartek: 15.00 – 19.00  
 
Placówka Wsparcia Dziennego 
48-200 Prudnik ul. Tkacka 1 

 
Świetlica opiekuńczo-
wychowawcza 
czynna:  
poniedziałek - piątek: 11.00 – 19.00 
 
dla dzieci i młodzieży w wieku 
szkolnym 
 

- zajęcia świetlicowe, 
- pomoc w odrabianiu lekcji; 
 

 



 12 

5. Dom Katolicki przy Parafii  
Św. Michała Archanioła –  
48-200 Prudnik Plac Farny 2 
tel. 77 4363806 lub 77 4362878 
 
Świetlica opiekuńczo-
wychowawcza 
czynna: 
poniedziałek – czwartek:  
15.00 – 17.00 
 

dla dzieci i młodzieży w wieku 
szkolnym  

- zajęcia świetlicowe, 
- pomoc w odrabianiu lekcji; 

 

6. Wiejski Dom Kultury  
w Łące Prudnickiej  
Łąka Prudnicka ul. Nad Złotym 
Potokiem 52, 48-200 Prudnik 
 

czynny: 
poniedziałek – czwartek:  
15.00 – 19.00 
piątek: 10.00 – 14.00 
 

dla dzieci i młodzieży w wieku 
szkolnym 

- organizacja uroczystości i imprez 
okolicznościowych, 

- festyny, konkursy, 
- warsztaty tematyczne; 

 

7. Zespół Szkolno-Przedszkolny                             
w Szybowicach  
Szybowice 299, 48-200 Prudnik 
 
czynny: 
poniedziałek, wtorek:  
16.00 – 20.00 
środa: 09.00 – 13.00 
czwartek, piątek: 16.00 – 20.00 
 

dla dzieci i młodzieży w wieku 
szkolnym 

- organizacja uroczystości i imprez 
okolicznościowych, 

- festyny, konkursy, 
- warsztaty tematyczne; 
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8. Wiejski Dom Kultury w Wierzbcu 
Wierzbiec 5, 48-200 Prudnik 
  
czynny: 
poniedziałek, wtorek: 13.00 – 20.00 

środa: 13.00 – 19.00 
 
dla dzieci i młodzieży w wieku 
szkolnym 

- organizacja uroczystości i imprez 
okolicznościowych, 

- festyny, konkursy, 
- warsztaty tematyczne;   
 

 

9. Wiejski Dom Kultury  
w Czyżowicach 
Czyżowice 57, 48-200 Prudnik 
 
czynny: 
poniedziałek – czwartek:  
16.00 – 20.00 
 
dla dzieci i młodzieży w wieku 
szkolnym 

- organizacja uroczystości i imprez 
okolicznościowych, 

- festyny, konkursy, 
- warsztaty tematyczne;   
  
 

 

10. Wiejski Dom Kultury  
w Mieszkowicach 
Mieszkowice 145, 48-200 Prudnik 
 
czynny: 
poniedziałek – piątek:  
17.00 – 21.00 
 
dla dzieci i młodzieży w wieku 
szkolnym 

- organizacja uroczystości i imprez 
okolicznościowych, 

- festyny, konkursy, 
- warsztaty tematyczne;   
  
 

 

11. Wiejski Dom Kultury                              
w Niemysłowicach 
Niemysłowice 131A, 48-200 
Prudnik 
 
czynny: 

- organizacja uroczystości i imprez 
okolicznościowych, 

- festyny, konkursy, 
- warsztaty tematyczne;   
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poniedziałek – piątek:  
16.00 – 20.00 
 
Świetlica opiekuńczo-
wychowawcza 
Niemysłowice 37, 48-200 Prudnik 
 
czynna: 
poniedziałek, środa: 17.00 – 20.00 
piątek: 16.00 – 20.00 
 
dla dzieci i młodzieży w wieku 
szkolnym 

 
 
 
- zajęcia świetlicowe, 
- pomoc w odrabianiu lekcji; 

12. Wiejski Dom Kultury                                      
w Piorunkowicach 
Piorunkowice 53, 48-200 Prudnik 
 
czynny: 
poniedziałek – czwartek: 
15.00 – 19.00 
piątek: 08.00 – 12.00 
dla dzieci i młodzieży w wieku 
szkolnym 

- organizacja uroczystości i imprez 
okolicznościowych, 

- festyny, konkursy, 
- warsztaty tematyczne;   
 

 

13. Wiejski Dom Kultury  
w Moszczance 
Moszczanka, ul. Kolonia 2A 
48-200 Prudnik 
 
czynny: 
poniedziałek – piątek: 
17.00 – 21.00 
 
dla dzieci i młodzieży w wieku 
szkolnym 
 

- organizacja uroczystości i imprez 
okolicznościowych, 

- festyny, konkursy, 
- warsztaty tematyczne;   
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14. Wiejski Dom Kultury  
w Rudziczce 
Rudziczka 79B, 48-200 Prudnik 
 
czynny: 
poniedziałek – piątek:  
17.00 – 20.00 
 
dla dzieci i młodzieży w wieku 
szkolnym 

- organizacja uroczystości i imprez 
okolicznościowych, 

- festyny, konkursy, 
- warsztaty tematyczne;   
 
  
 

 

15. Stowarzyszenie Kultury                             
i Edukacji Romów 
48-200 Prudnik ul. Królowej 
Jadwigi 5B/1 
 

Świetlica opiekuńczo-
wychowawcza 
czynna: 
poniedziałek, wtorek, środa:  
16.00 – 19.00 
 
dla dzieci i młodzieży w wieku 
szkolnym 

- zajęcia świetlicowe, 
- pomoc w odrabianiu lekcji, 
- organizacja czasu wolnego, 
- warsztaty tematyczne i artystyczne; 

 

16. Świetlica opiekuńczo-
wychowawcza: 
- ,,Promyczek” w Białej 
48-210 Biała ul. Prudnicka 29 
 
czynna:  
poniedziałek: 16.00 – 20.00 
czwartek: 16.00 – 20.00 
- w Łączniku  
ul. Św. Walentego 79 
czynna: 
poniedziałek: 16.00 – 20.00 

- zajęcia świetlicowe, 

- zapewnienie opieki, 
- organizacja czasu wolnego; 

 

- opiekunki; 
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czwartek: 16.00 – 20.00 
 
- w Prężynie, Laskowcu, 
Kolnowicach, Śmiczu, Grabinie, 
Chrzelicach, Nowej Wsi 
Prudnickiej, Radostyni, Solcu, 
Ligocie Bialskiej, Olbrachcicach  
(zajęcia prowadzone są 
sporadycznie zgodnie z 
opracowanym harmonogramem) 
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PROBLEMY    NARKOTYKOWE 
 
Pomoc dla osób z problemem narkotykowym 
 

Lp. Nazwa, adres instytucji, 
możliwości kontaktu 

Rodzaj informacji i/lub pomocy Osoby udzielające informacji  
i/lub pomocy 

1. Powiatowy Ośrodek Interwencji 
Kryzysowej   
48-200 Prudnik ul. Kościuszki 55A 
tel. 77 4364700 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.30 – 15.30 
dyżur specjalistów po 
wcześniejszym umówieniu 
telefonicznym: 15.30 – 19.30 

-  motywowanie do podjęcia leczenia  
-  załatwianie miejsc na detoksach i w ośrodkach, 
- świadczenie usług konsultacyjnych dla osób 

zażywających narkotyki i ich rodzin 

- pedagog, 
- terapeuta, 
- psycholog; 
 

2. Punkt Konsultacyjny dla rodzin 
z problemem alkoholowym 
48-250 Głogówek ul. Rynek 1 
tel. 77 4069912 
godziny przyjęć: 
poniedziałek, środa: 12.00 – 15.00 
 

-  poradnictwo dla osób uzależnionych od narkotyków                       
i członków ich rodzin, 

-  udostępnienie literatury, czasopism i broszur; 

- psycholog kliniczny, 
- pracownik punktu; 
 

3. Poradnia Psychologiczno – 
Pedagogiczna 
48-200 Prudnik ul. Parkowa 10 
tel./fax 77 4363862   
e-mail: 
sekretariat@poradniaprudnik.pl 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek –  piątek:  
7.30 – 15.30 
 

- profilaktyka, 
- pomoc psychologiczna; 

- psycholog kliniczny, 
- pedagog; 

mailto:sekretariat@poradniaprudnik.pl
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Pomoc dla członków rodzin osób z problemem narkotykowym 
 

Lp. Nazwa, adres instytucji, 
możliwości kontaktu 

Rodzaj informacji i/lub pomocy Osoby udzielające informacji  
i/lub pomocy 

1. Powiatowy Ośrodek Interwencji 
Kryzysowej 
48-200 Prudnik ul. Kościuszki 55A 
tel. 77 4364700 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.30 – 15.30 
dyżur specjalistów po 
wcześniejszym umówieniu 
telefonicznym: 15.30 – 19.30 
 
 

-  interwencja kryzysowa wobec osób uzależnionych,  
-  świadczenie usług konsultacyjnych dla członków 

rodzin zażywających narkotyki; 

- pedagog, 
- terapeuta, 
- psycholog; 
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PROBLEMY    PRZEMOCY    W    RODZINIE 
 
 

Pomoc dla dorosłych osób doświadczających przemocy w rodzinie 
 

Lp. Nazwa, adres instytucji, 
możliwości kontaktu 

Rodzaj informacji i/lub pomocy Osoby udzielające informacji  
i/lub pomocy 

1. Powiatowy Ośrodek Interwencji 
Kryzysowej 
48-200 Prudnik ul. Kościuszki 55A 
tel. 77 4364700 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.30 – 15.30 
dyżur specjalistów po 
wcześniejszym umówieniu 
telefonicznym: 15.30 – 19.30 
 

-  indywidualna pomoc psychologiczna, 
-  porady dla rodzin objętych programem „Niebieska 

Karta” w ramach procedury udzielania pomocy 
osobom doświadczającym przemocy w rodzinie; 

- pedagog, 
- absolwent Studium 

Przeciwdziałania Przemocy                    
w Rodzinie, 

- funkcjonariusz policji; 
- psycholog; 

2. Komenda Powiatowa Policji 
48-200 Prudnik ul. Skowrońskiego 
39 
tel. 478621203 
 
- Rewir Dzielnicowych                           
w Prudniku 
48-200 Prudnik ul. Skowrońskiego 
39 
tel. 478629540  
 
- Komisariat Policji w Głogówku 
48-250 Głogówek ul. Dworcowa 
22B 
tel. 478621203 
 

- informowanie osób o przysługujących im prawach 
oraz istniejących możliwościach pomocy,  

-  odizolowanie sprawcy od ofiary przemocy, 
-  realizacja procedury „Niebieskiej Karty” dotyczącej 

pomagania osobom doświadczających przemocy  
w rodzinie, 

-  kontakty policjanta dzielnicowego z rodziną 
uwikłaną w przemoc domową, 

-  udział funkcjonariusza Policji w pracach zespołów 
interdyscyplinarnych w zakresie przeciwdziałania 
przemocy w rodzinie; 

- funkcjonariusze pionu 
prewencji, 
- dzielnicowi, 
- kierownicy rewiru 
dzielnicowych, 
- funkcjonariusze 

dochodzeniowo – śledczy; 
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 - Posterunek Policji w Białej 
48-210 Biała ul. Prudnicka 29A 
tel. 478629700, fax 478629745 
 
godziny dyżurowania:  
poniedziałek – piątek: 9.00 – 10.00 
                                  14.00 – 15.00 
Stały dyżur Kierownika 
Posterunku:  
poniedziałek: 10.00 – 14.00 
 

  

3. Punkt Konsultacyjny dla rodzin 
z problemem alkoholowym 
48-250 Głogówek ul. Rynek 1 
tel. 77 4069912 
 
godziny przyjęć: 
poniedziałek, środa: 12.00 – 15.00 
 

- poradnictwo psychologiczne; - psycholog kliniczny; 
 

4. Punkt Konsultacyjny 
48-210 Biała ul. Prudnicka 29 
tel. 515357151 
 
godziny przyjęć:  
środa: 15.30 – 19.30 
 

-  udzielanie konsultacji, 
-  informowanie o formach pomocy, 
-  udostępnianie fachowej literatury, broszur i ulotek, 
-  kierowanie do odpowiednich jednostek lecznictwa 

odwykowego; 

- konsultantka;  

5. Sąd Rejonowy  
48-200 Prudnik ul. Kościuszki 5 
tel. 77 4380600 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.30 – 15.30 

-  rozpoznanie sytuacji w jakiej jest osoba 
doświadczająca przemocy, 

-  wszczęcie sprawy sądowej /przesłuchanie 
świadków, zapoznanie z dowodami/ i wydanie 
wyroku, 

-  rozpoznanie wniosku o skierowanie na leczenie 
odwykowe sprawcy przemocy; 
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6. Ośrodek Pomocy Społecznej 
48-200 Prudnik ul. Traugutta 10 
tel. 77 4067038 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.00 – 15.00 
działania pomocowe w ramach 
przemocy w rodzinie finansowane 
ze środków GKRPA. 
 
Punkt Informacyjno-Konsultacyjny 
 
-  porady prawne:  
   poniedziałek: 15.00 – 17.00 
-  psycholog: 
   wtorek: 12.30 – 17.30 
-  terapeuta uzależnień:  
   czwartek: 09.00 – 12.00 

-  współpraca w ramach zakładania i prowadzenia 
„Niebieskich Kart”; 

 

 

7.  Ośrodek Pomocy Społecznej  
48-250 Głogówek  
ul. Aleja Lipowa 6B 
tel. 77 4380040 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek: 7.30 – 17.00 
wtorek – czwartek: 7.30 – 15.30 
piątek: 7.30 – 14.00 

-  udzielenie informacji i kierowanie do odpowiednich 
instytucji zajmujących się problemem przemocy, 

- wskazanie możliwości uzyskania specjalistycznej 
pomocy w środowisku lokalnym w przypadku 
występowania alkoholizmu w rodzinie, 

- współpraca w ramach zakładania i prowadzenia 
procedury „Niebieskiej Karty” dotyczącej udzielania 
pomocy osobom doświadczającym przemocy w 
rodzinie;  

   

- pracownicy socjalni, 
- kierownik ośrodka pomocy 

społecznej; 

8. Ośrodek Pomocy Społecznej  
48-210 Biała ul. Prudnicka 29 
tel./fax 77 4387140 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.30 – 15.30 

-  prowadzenie procedury „Niebieskiej Karty” 
dotyczącej udzielania pomocy osobom 
doświadczającym przemocy                w rodzinie, 

-  udzielanie pomocy, poradnictwo, 
-  wskazywanie możliwości uzyskania specjalistycznej 

pomocy; 

- pracownicy socjalni; 
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9. 
 

Zespół Interdyscyplinarny  
48-210 Biała ul. Prudnicka 29 
tel./fax 77 4387140 
 

godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.30 – 15.30 
 

-  prowadzenie procedury „Niebieskiej Karty” 
dotyczącej udzielania pomocy osobom 
doświadczającym przemocy                w rodzinie, 

-  udzielanie informacji i wskazanie możliwości 
uzyskania specjalistycznej pomocy; 

- Przewodnicząca Zespołu 
Interdyscyplinarnego; 

10. Konsultacje Psychologiczne 
48-210 Biała ul. Prudnicka 29 
tel. 77 515357151 

 
godziny przyjęć: 
wtorek: 9.00 – 12.00 
czwartek: 15.00 – 18.00 
(zgodnie z publikowanym co 
miesiąc harmonogramem) 
 

-  konsultacje dla osób doznających przemocy 
fizycznej, psychicznej, ekonomicznej czy 
seksualnej, 

-  pomoc psychologiczna w sytuacjach kryzysowych; 

- psycholog; 

11. Zespół Interdyscyplinarny       
ds. Przeciwdziałania Przemocy               
w Rodzinie  
48-231 Lubrza ul. Wolności 73 
tel. 77 4074675, 77 4074679 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.00 – 15.00 
 

-  prowadzenie procedury „Niebieskiej Karty” 
dotyczącej udzielania pomocy osobom 
doświadczającym przemocy w rodzinie, 

-  udzielanie informacji i wskazanie możliwości 
specjalistycznej pomocy; 

- przewodnicząca Zespołu 
Interdyscyplinarnego;  
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Pomoc dla dzieci doświadczających przemocy w rodzinie  
 

Lp. Nazwa, adres instytucji, 
możliwości kontaktu 

Rodzaj informacji i/lub pomocy Osoby udzielające informacji  
i/lub pomocy 

1. Powiatowy Ośrodek Interwencji 
Kryzysowej 
48-200 Prudnik ul. Kościuszki 55A 
tel. 77 4364700 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.30 – 15.30 
dyżur specjalistów po 
wcześniejszym umówieniu 
telefonicznym: 15.30 – 19.30 
 

- udzielanie indywidualnej pomocy psychologicznej                 
i terapeutycznej; 
 
 

  

- pedagog, 
- terapeuta, 
- psycholog; 

2. Punkt Konsultacyjny dla rodzin 
z problemem alkoholowym 
48-250 Głogówek ul. Rynek 1 
tel. 77 4069912 
 
godziny przyjęć:  
poniedziałek, środa: 12.00 – 15.00 
 

- pomoc psychologiczna; - psycholog kliniczny; 

3. Komenda Powiatowa Policji 
48-200 Prudnik ul. Skowrońskiego 
39 
tel. 478629503/504 
 
- Rewir Dzielnicowych                   
w Prudniku 
48-200 Prudnik ul. Skowrońskiego 
39 
tel. 478629540 
 
- Komisariat Policji w Głogówku 

-  przyjęcie wniosku o ściganie od przedstawiciela 
ustawowego lub osoby pod stałą opieką której 
pozostaje nieletni (pokrzywdzony), 

-  wystąpienie do sądu o ustanowienie kuratora dla 
nieletniego, gdy opiekun ustawowy jest sprawcą, 

-  udział funkcjonariusza Policji w pracach zespołów 
interdyscyplinarnych w zakresie przeciwdziałania 
przemocy w rodzinie; 

- funkcjonariusze pionu 
prewencji, 
- dzielnicowi, 
- kierownicy rewiru 
dzielnicowych, 
- funkcjonariusze 

dochodzeniowo – śledczy; 
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48-250 Głogówek ul. Dworcowa 
22B 
tel. 478621203 
 

 - Posterunek Policji w Białej 
48-210 Biała ul. Prudnicka 29A 
tel. 478629700, fax 478629745 
 
godziny dyżurowania:  
poniedziałek – piątek: 9.00 – 10.00 
                                  14.00 – 15.00 
Stały dyżur Kierownika 
Posterunku:  
poniedziałek: 10.00 – 14.00 
 

  

4. Poradnia Psychologiczno- 
Pedagogiczna 
48-200 Prudnik ul. Parkowa 10 
tel./fax  77 4363862   
e-mail: 
sekretariat@poradniaprudnik.pl 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek –  piątek: 7.30 – 15.30 
 

-  pomoc psychologiczna dla dzieci i młodzieży 
uczącej się oraz dla ich rodziców i opiekunów 
prawnych, 

-  profilaktyka w zakresie przeciwdziałania agresji                      
i przemocy, 

-  realizacja programu „Zero tolerancji dla przemocy                 
w szkole”, 

-  pomoc w sytuacji kryzysowej dla rodziny i szkoły, 
-  realizacja szkoleń „Spójrz inaczej na agresję”, 
-  realizacja zajęć wychowawczych w placówkach 

oświatowych, 
-  realizacja spotkań dla rodziców na tematy 

związane z wychowaniem, 
-  szkolenia i edukacja rad pedagogicznych oraz 

samorządów uczniowskich; 
 
 

- psycholog kliniczny, 
- psycholog społeczny, 
- pedagog; 
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Oferta dotycząca sprawców przemocy w rodzinie 
 

Lp. Nazwa, adres instytucji, 
możliwości kontaktu 

Rodzaj informacji i/lub pomocy Osoby udzielające informacji  
i/lub pomocy 

1. Powiatowy Ośrodek Interwencji 
Kryzysowej 
48-200 Prudnik ul. Kościuszki 55A 
tel. 77 4364700 
 
godziny urzędowania: 
poniedziałek – piątek: 7.30 – 15.30 
dyżur specjalistów po 
wcześniejszym umówieniu 
telefonicznym: 15.30 – 19.30 
 
 
 
 

- udzielanie indywidualnej pomocy terapeutycznej dla 
osób stosujących przemoc domowa; 

- pedagog, 
- terapeuta; 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 26 

PROBLEMY    WYKLUCZENIA   SPOŁECZNEGO 
 

Pomoc dla osób doświadczających lub zagrożonych wykluczeniem społecznym 
 

Lp. Nazwa, adres instytucji, 
możliwości kontaktu 

Rodzaj informacji i/lub pomocy Osoby udzielające informacji  
i/lub pomocy 

1. Powiatowy Urząd Pracy 
48-200 Prudnik ul. Jagiellońska 21 
tel. 77 4369999, 77 4362304 
fax 77 4369988 
e-mail: pup@pup-prudnik.pl 
 
 
godziny urzędowania:  
poniedziałek – piątek: 7.00 – 15.00  
 
przyjmowanie interesantów: 
poniedziałek – piątek: 7.30 – 15.00 

1) Pośrednictwo pracy: 
Pośrednictwo pracy polega na udzielaniu pomocy 
bezrobotnym, poszukującym pracy i osobom 
niezarejestrowanym, w tym osobom biernym 
zawodowo, w uzyskaniu zatrudnienia lub innej pracy 
zarobkowej oraz pracodawcom pomocy w pozyskaniu 
kandydatów do pracy. Pośrednictwo pracy jest 
realizowane w szczególności przez:  

− pozyskiwanie i upowszechnianie ofert pracy;  

− udzielanie pracodawcom informacji o kandydatach do 
pracy;  

− udzielanie bezrobotnym, poszukującym pracy lub 
osobom niezarejestrowanym, w tym osobom biernym 
zawodowo, informacji o ofertach pracy 
upowszechnianych w bazie ofert pracy, oraz  
w innych ogólnodostępnych bazach;  

− inicjowanie i organizowanie kontaktów bezrobotnych, 
poszukujących pracy lub osób niezarejestrowanych, 
w tym osób biernych zawodowo, i pracodawców,                     
w tym w formie giełd pracy lub targów pracy;  

− nawiązywanie i utrzymywanie kontaktów                              
z bezrobotnymi, poszukującymi pracy lub osobami 
niezarejestrowanymi, w tym osobami biernymi 
zawodowo, oraz pracodawcami. 

 
Pośrednictwo pracy w ramach sieci EURES obejmuje 
następujące rodzaje działań:  

− przekazywanie udostępnianych publicznie ofert pracy 
na portal EURES, o którym mowa w przepisach Unii 
Europejskiej z zakresu sieci EURES, zwany dalej 
„portalem EURES”,  

− pośrednictwo pracy, o którym mowa w art. 81 ust. 2 

Centrum Aktywizacji Zawodowej: 

− młodszy doradca do spraw 
zatrudnienia, 

− doradca do spraw 
zatrudnienia, 

− starszy doradca do spraw 
zatrudnienia, 

− młodszy doradca zawodowy, 

− doradca zawodowy,  

− starszy doradca zawodowy, 

− specjalista ds. programów, 

− specjalista ds. rozwoju 
zawodowego; 

 

 

mailto:pup@pup-prudnik.pl
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pkt 1–4, oraz inne usługi świadczone w ramach sieci 
EURES, określone w rozporządzeniu Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/589 z dnia 13 
kwietnia 2016 r. w sprawie europejskiej sieci służb 
zatrudnienia (EURES), dostępu pracowników do 
usług w zakresie mobilności i dalszej integracji 
rynków pracy oraz zmiany rozporządzeń (UE) nr 
492/2011 i (UE) nr 1296/2013 (Dz. Urz. UE L 107                    
z 22.04.2016, str. 1, z późn. zm.14)).  
Z pośrednictwa pracy w ramach sieci EURES mogą 
korzystać: osoby bezrobotne i poszukujące pracy,  
osoby niezarejestrowane, w tym osoby bierne 
zawodowo, pracodawcy oraz pracodawcy z państw,  
o których mowa w art. 1 ust. 3 pkt 2 lit. a-c. 

 
Aktualne oferty pracy zamieszczane są na tablicy 
ogłoszeń PUP, a także na stronie internetowej 
www.pup-prudnik.pl oraz w Centralnej Bazie Ofert 
Pracy i ePraca https://oferty.praca.gov.pl 

 
2) Poradnictwo zawodowe: 

Poradnictwo zawodowe realizowane jest                            
w szczególności przez:  

− udzielanie informacji o rynku pracy, zawodach, 
kwalifikacjach, możliwościach kształcenia i szkolenia;  

− udzielanie porad zawodowych w zakresie możliwości 
rozwoju zawodowego, w tym pomocy w określeniu 
kompetencji, umiejętności, zainteresowań, uzdolnień    
i doświadczenia zawodowego oraz w zakresie 
umiejętności niezbędnych przy aktywnym 
poszukiwaniu pracy i samozatrudnieniu,                                      
w szczególności z wykorzystaniem metod  
i programów, w tym standaryzowanych narzędzi 
diagnostycznych;  

− organizowanie i prowadzenie szkoleń z zakresu 
umiejętności poszukiwania pracy;  

− udzielanie pomocy przedsiębiorcom w doborze 
kandydatów do pracy spośród bezrobotnych                           

http://www.pup-prudnik.pl/
https://oferty.praca.gov.pl/
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i poszukujących pracy oraz we wspieraniu rozwoju 
zawodowego przedsiębiorcy i jego pracowników 
przez udzielanie porad zawodowych.  
Poradnictwo zawodowe jest świadczone w formie 
indywidualnej lub grupowej. 
Poradnictwo zawodowe może być świadczone na 
odległość z wykorzystaniem narzędzi 
teleinformatycznych. 

 
3) Szkolenia: 

Starosta może udzielić bezrobotnemu lub 
poszukującemu pracy pomocy w nabywaniu wiedzy, 
umiejętności lub kwalifikacji, zwiększających szanse 
na podjęcie i utrzymanie zatrudnienia, innej pracy 
zarobkowej lub działalności gospodarczej, przez 
finansowanie z Funduszu Pracy:  

− na wniosek bezrobotnego lub poszukującego pracy 
wybranego przez niego szkolenia;  

− szkolenia zamawianego przez starostę w oparciu o: 
a) diagnozę zapotrzebowania na zawody, 
umiejętności lub kwalifikacje na rynku pracy lub  
b) zgłoszenie pracodawcy lub przedsiębiorcy;  

− kosztów potwierdzenia nabycia wiedzy i umiejętności 
lub kosztów uzyskania dokumentu potwierdzającego 
nabycie wiedzy i umiejętności;  

− bonu na kształcenie ustawiczne;  

− pożyczki edukacyjnej na sfinansowanie form 
kształcenia lub szkolenia, lub potwierdzenia nabycia 
wiedzy i umiejętności, lub uzyskania dokumentu 
potwierdzającego nabycie wiedzy i umiejętności;  

− opłaty pobieranej za postępowanie nostryfikacyjne 
albo postępowanie, o którym mowa w art. 327 ust. 3 
ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. – Prawo  
o szkolnictwie wyższym i nauce;  

− opłaty za przeprowadzenie postępowania i wydanie 
decyzji w sprawie uznania kwalifikacji zawodowych do 
wykonywania zawodu regulowanego albo do 
podejmowania lub wykonywania działalności 
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regulowanej, o której mowa w art. 14 ustawy z dnia 
22 grudnia 2015 r. o zasadach uznawania kwalifikacji 
zawodowych nabytych w państwach członkowskich 
Unii Europejskiej (Dz. U. z 2023 r. poz. 334 oraz                    
z 2025 r. poz. 619). 

 
4) Staże: 

Starosta może skierować bezrobotnego do odbycia 
stażu. Organizatorem stażu może być:  

− pracodawca;  

− przedsiębiorca niezatrudniający pracowników;  

− podmiot ekonomii społecznej, o którym mowa w art. 2 
pkt 5 ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii 
społecznej, lub jednostka tworząca podmiot ekonomii 
społecznej, o którym mowa w art. 2 pkt 5 lit. b lub c tej 
ustawy;  

− rolnicza spółdzielnia produkcyjna;  

− pełnoletnia osoba fizyczna, nieposiadająca statusu 
bezrobotnego, zamieszkująca i prowadząca na 
terytorium Rzeczy pospolitej Polskiej, osobiście i na 
własny rachunek, działalność w zakresie produkcji 
roślinnej lub zwierzęcej, w tym ogrodniczej, 
sadowniczej, pszczelarskiej i rybnej,  
w pozostającym w jej posiadaniu gospodarstwie 
rolnym lub prowadząca dział specjalny produkcji 
rolnej, o którym mowa w ustawie z dnia  
20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu społecznym 
rolników.  
Staż może trwać od 3 do 6 miesięcy,                                   
a w przypadkach określonych w art. 119 ust. 1 – od 3 
do 12 miesięcy. 

 
5) Roboty publiczne:  

Oznacza to zatrudnienie bezrobotnego w okresie nie 
dłuższym niż 6 miesięcy przy wykonywaniu prac 
organizowanych przez powiaty, gminy, organizacje 
pozarządowe statutowo zajmujące się problematyką 
ochrony środowiska, kultury, oświaty, kultury fizycznej 
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i turystyki, opieki zdrowotnej, bezrobocia oraz pomocy 
społecznej, przedsiębiorstwa społeczne, zwane dalej 
„przedsiębiorstwami społecznymi”, spółdzielnie 
socjalne, a także spółki wodne i ich związki, jeżeli 
prace te są finansowane lub dofinansowane ze 
środków samorządu terytorialnego, budżetu państwa, 
funduszy celowych, organizacji pozarządowych, 
przedsiębiorstw społecznych, spółdzielni socjalnych, 
spółek wodnych i ich związków. 

 
6) Prace interwencyjne: 

Starosta na podstawie zawartej umowy zwraca 
pracodawcy, który zatrudnił w ramach prac 
interwencyjnych w pełnym wymiarze czasu pracy na 
okres od 3 do 12 miesięcy skierowanych 
bezrobotnych, część kosztów poniesionych na 
wynagrodzenia, nagrody oraz składki na 
ubezpieczenia społeczne skierowanych bezrobotnych 
w wysokości uprzednio uzgodnionej, 
nieprzekraczającej jednak kwoty minimalnego 
wynagrodzenia za pracę za każdego bezrobotnego, 
obowiązującej w ostatnim dniu zatrudnienia każdego 
rozliczanego miesiąca.  
Bezrobotny może być skierowany do prac 
interwencyjnych do przedsiębiorcy niezatrudniającego 
pracownika na zasadach przewidzianych dla 
pracodawców.  
Starosta, kierując bezrobotnego do prac 
interwencyjnych, bierze pod uwagę jego wiek, stan 
zdrowia oraz rodzaje uprzednio wykonywanej pracy.  
Pracodawca stosownie do zawartej umowy, zatrudnia 
skierowanego bezrobotnego przez okres refundacji 
wynagrodzeń i składek na ubezpieczenia społeczne 
oraz przez połowę okresu przysługiwania refundacji 
po zakończeniu okresu tej refundacji.  
Niewywiązanie się z warunku lub naruszenie innych 
istotnych warunków umowy wiąże się ze zwrotem 
uzyskanej pomocy wraz z odsetkami ustawowymi 
naliczonymi od całości uzyskanej pomocy od dnia 
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otrzymania pierwszej refundacji, w terminie 30 dni od 
dnia doręczenia wezwania starosty. 

 
7) Jednorazowe środki na podjęcie działalności 

gospodarczej: 
Starosta może przyznać z Funduszu Pracy: 

a) bezrobotnemu,  
b) absolwentowi centrum integracji społecznej, o którym 

mowa w art. 2 pkt 1a ustawy z dnia 13 czerwca 2003 
r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2025 r. poz. 83                
i 620), zwanemu dalej „absolwentem CIS” lub 
absolwentowi klubu integracji społecznej, o którym 
mowa w art. 2 pkt 1b tej ustawy, zwanemu dalej 
„absolwentem KIS”,  

c) poszukującemu pracy niezatrudnionemu                                
i niewykonującemu innej pracy zarobkowej 
opiekunowi osoby niepełno sprawnej  

– jednorazowo środki na podjęcie działalności 
gospodarczej, w tym na pokrycie kosztów pomocy 
prawnej, konsultacji i doradztwa związanych z podjęciem 
tej działalności, zwane dalej „dofinansowaniem podjęcia 
działalności gospodarczej”, w wysokości określonej                      
w umowie, nie wyższej jednak niż 6-krotność 
przeciętnego wynagrodzenia obowiązującego w dniu 
zawarcia umowy.  
 
Wniosek o dofinansowanie podjęcia działalności 
gospodarczej może złożyć bezrobotny, który na dzień 
złożenia wniosku:  
a) w okresie ostatnich 2 lat nie był prawomocnie 

skazany za przestępstwo składania fałszywych 
zeznań lub oświadczeń, przestępstwo przeciwko 
wiarygodności dokumentów lub przeciwko obrotowi 
gospodarczemu i interesom majątkowym w obrocie 
cywilnoprawnym na podstawie ustawy z dnia 6 
czerwca 1997 r. – Kodeks karny, za przestępstwo 
skarbowe na podstawie ustawy z dnia 10 września 
1999 r. – Kodeks karny skarbowy lub za odpowiedni 
czyn zabroniony określony w przepisach prawa 
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obcego;  
b) w okresie ostatnich 12 miesięcy nie wykonywał 

działalności gospodarczej na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej i nie pozostawał w okresie 
zawieszenia wykonywania działalności gospodarczej;   

c) nie wykonuje za granicą działalności gospodarczej                     
i nie pozostaje w okresie zawieszenia wykonywania 
tej działalności gospodarczej;  

d) nie skorzystał z bezzwrotnych środków publicznych 
na podjęcie działalności gospodarczej, założenie lub 
przystąpienie do spółdzielni socjalnej;  

e) nie skorzystał z umorzenia pożyczki, o którym mowa 
w art. 187;  

f) w okresie ostatnich 12 miesięcy nie przerwał                        
z własnej winy realizacji formy pomocy określonej                
w ustawie;  

g) nie złożył do innego starosty wniosku                                   
o dofinansowanie podjęcia działalności gospodarczej 
lub wniosku o środki na założenie lub przystąpienie 
do spółdzielni socjalnej.  

 
Wniosek o dofinansowanie podjęcia działalności 
gospodarczej może złożyć poszukujący pracy, o 
którym mowa w art. 147 ust. 1 pkt 3, który: 1) spełnia 
warunki określone w ust. 1 pkt 1 i 4–7; 2) nie 
wykonuje działalności gospodarczej i nie pozostaje w 
okresie zawieszenia wykonywania działalności 
gospodarczej. 

 
8) Refundacja kosztów wyposażenia lub 

doposażenia stanowiska pracy lub skierowanie 
bezrobotnego: 
Starosta może zrefundować z Funduszu Pracy koszty 
wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy dla 
skierowanego bezrobotnego lub skierowanego 
poszukującego pracy, o którym mowa w art. 147 ust. 
1 pkt 3:  

a) przedsiębiorcy;  
b) niepublicznemu przedszkolu lub niepublicznej innej 



 33 

formie wychowania przedszkolnego, niepublicznej 
szkole, o których mowa w ustawie z dnia 14 grudnia 
2016 r. – Prawo oświatowe;  

c) osobie fizycznej, osobie prawnej lub jednostce 
organizacyjnej nieposiadającej osobowości prawnej, 
zamieszkującej lub mającej siedzibę na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej, będącej posiadaczem 
gospodarstwa rolnego w rozumieniu ustawy z dnia 15 
listopada 1984 r. o podatku rolnym (Dz. U. z 2024 r. 
poz. 1176, 1635 i 1757) lub prowadzącej dział 
specjalny produkcji rolnej, o którym mowa w ustawie z 
dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób 
fizycznych lub w ustawie z dnia 15 lutego 1992 r.                   
o podatku dochodowym od osób prawnych (Dz. U.                
z 2025 r. poz. 278, 340 i 620), zwanej dalej 
„producentem rolnym”.  

 
Starosta może zrefundować z Funduszu Pracy koszty 
wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy dla 
skierowanego bezrobotnego lub skierowanego 
poszukującego pracy, o którym mowa w art. 147 ust. 
1 pkt 3: 

a) związanego bezpośrednio ze sprawowaniem opieki 
nad dziećmi niepełnosprawnymi lub prowadzeniem 
dla nich zajęć – żłobkom lub klubom dziecięcym 
tworzonym i prowadzonym przez osoby fizyczne, 
osoby prawne i jednostki organizacyjne 
nieposiadające osobowości prawnej, o których mowa 
w ustawie z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad 
dziećmi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2024 r. poz. 338, 
743 i 858 oraz z 2025 r. poz. 620), zwanym dalej 
„żłobkiem lub klubem dziecięcym”;  

b) związanego bezpośrednio ze świadczeniem usług 
rehabilitacyjnych dla dzieci niepełnosprawnych, w tym 
usług mobilnych – przedsiębiorcy lub 
przedsiębiorstwu społecznemu, prowadzącym 
działalność polegającą na świadczeniu usług 
rehabilitacyjnych.  
Starosta może zrefundować z Funduszu Pracy 
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przedsiębiorcy koszty wyposażenia lub doposażenia 
stanowiska pracy dziennego opiekuna sprawującego 
opiekę nad co najmniej jednym dzieckiem 
niepełnosprawnym dla skierowanego bezrobotnego 
lub poszukującego pracy, o którym mowa w art. 147 
ust. 1 pkt 3.  
Wysokość refundacji kosztów wyposażenia lub 
doposażenia stanowiska pracy jest określona w 
umowie i stanowi nie więcej niż 4-krotność 
przeciętnego wynagrodzenia albo więcej niż 4-
krotność, jednak nie więcej niż 6-krotność 
przeciętnego wynagrodzenia. 

 
9) Prace społecznie użyteczne: 

Prace społecznie użyteczne mogą być organizowane 
na rzecz społeczności lokalnej przez gminę w:  

a) jednostkach organizacyjnych pomocy społecznej;  
b) podmiotach ekonomii społecznej, o których mowa                 

w art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r.                         
o ekonomii społecznej;  

c) organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujących 
się pomocą charytatywną lub na rzecz społeczności 
lokalnej;  

d) podmiotach systemu oświaty, o których mowa w art. 2 
ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. – Prawo oświatowe.  
Starosta może skierować do wykonywania prac 
społecznie użytecznych bezrobotnego bez prawa do 
zasiłku korzystającego ze świadczeń pomocy 
społecznej, jeżeli bezrobotny zamieszkuje lub 
przebywa na terenie gminy, która organizuje te prace.  
Wykonywanie prac społecznie użytecznych odbywa 
się bez nawiązywania stosunku pracy.  
Gmina do dnia 31 stycznia każdego roku sporządza 
roczny plan potrzeb w zakresie wykonywania prac 
społecznie użytecznych, który określa                                
w szczególności rodzaj i miejsce wykonywania prac 
społecznie użytecznych wraz z oznaczeniem 
podmiotów, w których będą organizowane prace 
społecznie użyteczne, oraz liczbę stanowisk i godzin 



 35 

wykonywania prac społecznie użytecznych, i przesyła 
go właściwemu miejscowo dyrektorowi PUP                           
i kierownikowi ośrodka pomocy społecznej,                           
a w przypadku przekształcenia ośrodka pomocy 
społecznej w centrum usług społecznych na 
podstawie przepisów ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.                 
o realizowaniu usług społecznych przez centrum 
usług społecznych (Dz. U. poz. 1818 oraz z 2025 r. 
poz. 620) – dyrektorowi centrum usług społecznych. 
5. Kierowanie do prac społecznie użytecznych 
odbywa się na podstawie porozumienia w sprawie 
organizacji prac społecznie użytecznych zawieranego 
między starostą a wójtem lub burmistrzem lub 
prezydentem miasta. 

 
10) Dofinansowanie wynagrodzenia: 

Starosta może, na podstawie zawartej umowy, 
przyznać pracodawcy lub przedsiębiorcy 
dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie 
skierowanego: 

a) bezrobotnego, który ukończył 50. rok życia, a nie 
ukończył 60 lat – w przypadku kobiety lub 65 lat –                
w przypadku mężczyzny,  

b) poszukującego pracy, który ukończył 60 lat –                        
w przypadku kobiety lub 65 lat – w przypadku 
mężczyzny – o ile nie był on zatrudniony lub nie 
wykonywał innej pracy zarobkowej u tego 
pracodawcy, bezpośrednio przed zarejestrowaniem 
jako bezrobotny albo poszukujący pracy.  
Dofinansowanie wynagrodzenia przysługuje przez 
okres:  

a) 12 miesięcy – w przypadku zatrudnienia osoby,                    
o której mowa w ust. 1 pkt 1;  

b) 1 miesiąca – w przypadku zatrudnienia osoby,                      
o której mowa w ust. 1 pkt 2.  
Dofinansowanie, o którym mowa w ust. 2 pkt 2, może 
być przyznane wielokrotnie.  
Dofinansowanie wynagrodzenia przysługuje w kwocie 
określonej w umowie, nie wyższej jednak niż połowa 
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minimalnego wynagrodzenia za pracę miesięcznie 
obowiązującego w dniu zawarcia umowy, za każdego 
zatrudnionego bezrobotnego albo poszukującego 
pracy, o którym mowa w ust. 1.  
Pracodawca lub przedsiębiorca utrzymuje                              
w zatrudnieniu bezrobotnego przez okres kolejnych 6 
miesięcy w przypadku, o którym mowa w ust. 2 pkt 1 
lub poszukującego pracy przez okres kolejnego 1 
miesiąca  w przypadku, o którym mowa w ust. 2 pkt 2. 
Umowa o zatrudnienie skierowanego poszukującego 
pracy, o którym mowa w ust. 1 pkt 2, jest zawierana 
na okres do 12 miesięcy, przy czym dofinansowanie 
przysługuje co drugi miesiąc. 

 
11) Bon przysługujący osobom bezrobotnym: 

Na wniosek bezrobotnego starosta może na 
podstawie umowy przyznać bon na zasiedlenie                       
w wysokości określonej w umowie, nie wyższej jednak 
niż 200% przeciętnego wynagrodzenia za pracę,                  
w związku z zamiarem podjęcia przez bezrobotnego 
zatrudnienia, wykonywania innej pracy zarobkowej lub 
działalności gospodarczej, jeżeli odległość od miejsca 
dotychczasowego zamieszkania do miejscowości,                     
w której bezrobotny zamieszka w związku z zamiarem 
podjęcia zatrudnienia, wykonywania innej pracy 
zarobkowej lub działalności gospodarczej, wynosi co 
najmniej 80 km lub łączny najkrótszy czas dotarcia do 
tej miejscowości i powrotu do dotychczasowego 
miejsca zamieszkania przekracza 3 godziny dziennie.  
Starosta może zażądać od bezrobotnego 
dokumentów potwierdzających dotychczasowe 
miejsce zamieszkania wskazane we wniosku,                      
o którym mowa w ust. 1.  
Środki Funduszu Pracy przyznane w ramach bonu na 
zasiedlenie bezrobotny przeznacza na pokrycie 
kosztów za mieszkania związanych z podjęciem 
zatrudnienia, wykonywaniem innej pracy zarobkowej 
lub działalności gospodarczej, o których mowa w ust. 
1.  
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Bezrobotny, któremu został przyznany bon na 
zasiedlenie, jest obowiązany:  

a) w okresie 240 dni liczonych od dnia zawarcia umowy 
z PUP, przez okres co najmniej 180 dni być 
zatrudniony, wykonywać inną pracę zarobkową lub 
działalność gospodarczą, o których mowa w ust. 1;  

b) z tytułu zatrudnienia, wykonywania innej pracy 
zarobkowej lub działalności gospodarczej, o których 
mowa w pkt 1, osiągać wynagrodzenie lub przychód 
w wysokości co najmniej minimalnego wynagrodzenia 
za pracę miesięcznie;  

c) nie później niż w terminie 30 dni następujących po 
upływie 240 dni od dnia podpisania umowy z PUP 
złożyć oświadczenie o spełnieniu warunków,                         
o których mowa w ust. 1, oraz oświadczenie lub 
dokumenty potwierdzające spełnienie warunków,                 
o których mowa w pkt 1 i 2. 5. W przypadku 
niespełnienia przez bezrobotnego obowiązku,                      
o którym mowa w ust. 4 pkt 3, PUP wzywa do 
złożenia oświadczeń lub dokumentów, wyznaczając 
mu termin nie krótszy niż 14 dni od dnia doręczenia 
wezwania. 
 

12) Wsparcie dla długotrwale bezrobotnych: 
W celu zaplanowania i realizacji działań 
umożliwiających powrót na rynek pracy długotrwale 
bezrobotnych korzystających ze świadczeń pomocy 
społecznej starosta i kierownik ośrodka pomocy 
społecznej, a w przypadku przekształcenia ośrodka 
pomocy społecznej w centrum usług społecznych na 
podstawie przepisów ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.                 
o realizowaniu usług społecznych przez centrum 
usług społecznych – dyrektor centrum usług 
społecznych, zawierają porozumienie o współpracy, 
które określa zasady współpracy, zakres pomocy 
możliwej do udzielenia długotrwale bezrobotnemu 
oraz tryb wymiany informacji obejmujących:  

a) informacje o udzielonej długotrwale bezrobotnemu 
pomocy i jej efektach oraz planowanych wobec tej 
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osoby działaniach realizowanych przez starostę i inne 
podmioty lub instytucje działające na jego zlecenie lub 
realizujące wobec długotrwale bezrobotnego działania 
na skutek skierowania przez starostę, ośrodek 
pomocy społecznej, a w przypadku przekształcenia 
ośrodka pomocy społecznej w centrum usług 
społecznych na podstawie przepisów ustawy z dnia 
19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych 
przez centrum usług społecznych – centrum usług 
społecznych, w ramach kontraktu socjalnego;  

b) informacje o długotrwale bezrobotnym obejmujące: 
imię (imiona), nazwisko,  numer PESEL,                                 
a w przypadku jego braku – rodzaj, serię i numer 
dokumentu potwierdzającego tożsamość;  

c) inne informacje niestanowiące danych osobowych.  
 

PUP może skierować długotrwale bezrobotnego do 
centrum integracji społecznej w celu realizacji 
indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego,                 
z powiadomieniem właściwego dla miejsca 
zamieszkania lub miejsca pobytu długotrwale 
bezrobotnego ośrodka pomocy społecznej,                            
a w przypadku przekształcenia ośrodka pomocy 
społecznej w centrum usług społecznych na 
podstawie ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.                                 
o realizowaniu usług społecznych przez centrum 
usług społecznych – centrum usług społecznych.  
Centrum integracji społecznej realizujące 
indywidualny program zatrudnienia socjalnego,                      
o którym mowa w ust. 1, po zakończeniu jego 
realizacji przekazuje PUP zaświadczenie, o którym 
mowa w art. 13 ust. 5a ustawy z dnia 13 czerwca 
2003 r. o zatrudnieniu socjalnym.  
Starosta może sfinansować z Funduszu Pracy 
działania w zakresie reintegracji społecznej 
długotrwale bezrobotnego, mające na celu 
odbudowanie i podtrzymanie u długotrwale 
bezrobotnego umiejętności pełnienia ról społecznych 
w życiu społecznym i zawodowym oraz 
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zmotywowanie długotrwale bezrobotnego do 
podejmowania aktywności zawodowej, zlecone: 
instytucjom tworzącym centra integracji społecznej lub 
kluby integracji społecznej, o których mowa                          
w przepisach ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r.                       
o zatrudnieniu socjalnym, lub podmiotom ekonomii 
społecznej, o których mowa w ustawie z dnia 5 
sierpnia 2022 r. o ekonomii społecznej, prowadzącym 
działalność statutową na rzecz integracji i reintegracji 
społecznej osób zagrożonych wykluczeniem 
społecznym lub przeciwdziałania uzależnieniom                         
i patologiom społecznym.  
Realizacja działań w zakresie reintegracji społecznej 
długotrwale bezrobotnego odbywa się na podstawie 
umowy, która określa: 

a) liczbę długotrwale bezrobotnych;  
b) zakres działań obejmujący w szczególności 

indywidualne lub grupowe poradnictwo 
specjalistyczne, warsztaty motywacyjne, grupy 
terapeutyczne i grupy wsparcia;  

c) okres realizacji;  
d) przewidywane efekty, z podaniem mierników 

pozwalających ocenić indywidualne efekty; 
e) kwotę i tryb przekazania środków Funduszu Pracy 

przysługujących z tytułu realizacji działań w zakresie 
reintegracji społecznej; 

f) zasady i zakres dokumentowania działań w zakresie 
reintegracji społecznej podjętych wobec długotrwale 
bezrobotnego oraz sposób wymiany informacji;  

g) sposób kontroli i zakres monitorowania; 
h) inne informacje niestanowiące danych osobowych.  

Działania, o których mowa w ust. 1, są realizowane 
w wymiarze 4 godzin dziennie przez okres nie 
dłuższy niż 6 miesięcy. Kwota środków Funduszu 
Pracy przeznaczonych na finansowanie zleconych 
działań w zakresie reintegracji społecznej jest 
ustalana z uwzględnieniem stawki godzinowej 
pracy trenera, w wysokości do 5% minimalnego 
wynagrodzenia za pracę. 
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Kontakt w zakresie powyższych informacji: 
Referat  Zarządzania Kryzysowego 
ul. Kościuszki 76 
tel. 77 4381722 
e-mail: zk@powiatprudnicki.pl 
 
 
 
 
Niniejszy informator dostępny jest na stronie internetowej Starostwa Powiatowego w Prudniku 
www.powiatprudnicki.pl 
 
Wszelkie zmiany dotyczące aktualizacji danych należy kierować na adres e-mail: 
zk@powiatprudnicki.pl 
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